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Más que un sistema, es tu herramienta para crear
experiencias memorables para tus clientes.
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Te ayudamos a simplificar tus operaciones de servicio al cliente,
aumentar la productividad de agentes y ofrecer experiencias
duraderas. Eleva la fidelidad del cliente mediante flujos de trabajo y
automatización, brindando un servicio personalizado y conectado en
todos los puntos de contacto con el software líder mundial.
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¿Por qué
Desk?

Resolvamos juntos tus
retos empresariales
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El 94% afirma que un
buen servicio al cliente

aumenta las
probabilidades de

realizar otra compra.* 

El 54% de los profesionales
de servicios ve el servicio al

cliente como una fuente
de ingresos, no como un

costo empresarial.*

El 83% de los clientes
espera interactuar con

alguien inmediatamente
después de

comunicarse.*

“State of the Connected Customer”
de Salesforce, mayo de 2022.

flujos de
trabajo 

Simplifica. Organiza.
Atiende


